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METODE PENELITIAN 
• Desain observasional 
• Jenis penelitian analitik untuk mengetahui pengaruh antar konstruk 

penyusun Technology Acceptance Model (TAM), yang terdiri dari: 
variabel eksogen, yaitu konstruk kemudahan (perceived easy of use) 
dan variabel endogen, yaitu konstruk kebermanfaatan (perceived 
usefulness), sikap menggunakan Simpustronik (attitude toward 
using Simpustronik), niat menggunakan Simpustronik (intention to 
use Simpustronik) dan penggunaan Simpustronik sesungguhnya 
(actual usage of Simpustronik).  

• Penelitian ini dilakukan pada bulan September-Oktober 2010. 
• Lokasi penelitian adalah 14 Puskesmas yang ada di Kabupaten 

Bondowoso.  
• Teknik pengumpulan data menggunakan teknik wawancara dengan 

menggunakan kuisoner tertutup. 
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HASIL & PEMBAHASAN 
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• Dari11 pernyataan terdapat 6 pernyataan  memiliki nilai mean 
>3, artinya responden cenderung setuju bahwa dengan 
menggunakan Simpustronik akan memberikan manfaat bagi 
mereka.  

• Masih terdapat nilai minimum 1  

Perceived 
Usefulness 

• dari sebelas (11) pernyataan terdapat enam (6) pernyataan 
(54,5%) memiliki nilai mean <3, hal ini berarti bahwa dari 
jawaban responden menyatakan bahwa Simpustronik kurang 
memberikan kemudahan dalam pencatatan data pasien. 

Perceived easy of 
use 

• dari 4 pernyataan terdapat 3 pernyataan (75%) memiliki nilai 
mean >3, hal ini berarti bahwa responden memiliki sikap 
setuju untuk menggunakan Simpustronik untuk pencatatan 
data pasien 

Attitude Toward 
Using 

Simpustronik 



HASIL & PEMBAHASAN (lanjutan….) 
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• responden yang memiliki keinginan untuk 
menggunakan Simpustronik maupun 
responden yang belum memiliki keinginan 
menggunakan Simpustronik jumlahnya sama. 

 

Intention To Use 
Simpustronik 

• nilai mean rata-rata pernyataan penggunaan 
Simpustronik <3 yang berarti bahwa tingkat 
penggunaan Simpustronik belum maksimal 
karena Simpustronik belum digunakan rutin 
setiap hari untuk pencatatan data pasien. 

Actual usage of 
Simpustronik 



HASIL & PEMBAHASAN (lanjutan….) 

 Terdapat pengaruh antar konstruk kecuali konstruk niat 

menggunakan Simpustronik (intention to use Simpustronik) 

terhadap penggunaan Simpustronik sesungguhnya (actual use 

of Simpustronik) Simpustronik pada Petugas Loket Puskesmas 

di Kabupaten Bondowoso 

 Tidak adanya pengaruh ini lebih disebabkan karena belum 

tersedianya sarana dan prasarana yang lengkap seperti 

komputer pada tiap ruang poli pelayanan Puskesmas 
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KESIMPULAN 

• Terdapat pengaruh antar konstruk  

• Hanya konstruk niat yg tdk berpengaruh thd 
perilaku penggunaan sistem yg sesungguhnya 
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SARAN 

• Perbaikan sarana 
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Program is shutting down 

Thanks for your attention 
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